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CONTROL DE CAMBIOS

VERSIO
N

SECCION DEL
DOCUMENTO

DESCRIPCION DEL CAMBIO

01

Elaboracion del Documento

02

Todo °

Se modifica en todos los extremos el documento

03

VIl *

Crea el proceso M.FAP.09 Movilidad Académica y
A.GTI. Gestién de Tecnologia de Informacién
Elimina los procesos nivel 1, siendo los siguientes:

A.GDI.01
A.GDI.02
A.GDI.03
A.GDI.04
A.ADC.01

A.ADC.02
A.ADC.03
A.CPA.01
A.CPA.03

Se Agrupo 02 el proceso de Adquisicién y Contratacion
y Control Patrimonial al proceso A.ABI Abastecimiento
Institucional

Formulacion de la inversion
Elaboracién del expediente técnico
Ejecucion de la Inversion
Liguidacion y cierre de la inversion
Programacion y certificacion del
requerimiento

Seleccion del proveedor

Gestion del contrato

Alta y distribucién del bien

Control e inventario del bien

VI e Se actualizo las graficas de procesos nivel 0, 1Y 2
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l. OBJETIVO

El documento de Mapa de Procesos de la Universidad Nacional del Callao, en
adelante Mapa de procesos de la UNAC, es un documento de gestidon
institucional que contiene como objetivo contribuir a la implementacion y
afianzamiento de la gestidn por procesos en marco al Sistema Administrativo de
Modernizacion del estado, para asi generar una entidad publica que tome en

cuenta las necesidades de los administrados y a través de sus procesos

. ALCANCE

El presente Mapa de procesos en su primera version alcanza a todas las

unidades orgéanicas de la institucion.

. IMPORTANCIA

El mapa de procesos nos permite entender como la UNAC se organiza e
interactla internamente para brindar productos o resultados que los usuarios

requieren y que satisfagan sus necesidades y expectativas.

V. BASE LEGAL

Ley 30220, Ley Universitaria

Ley cuyo objeto es normar la creacion, funcionamiento, supervision y cierre de
las universidades. Promueve el mejoramiento continuo de la calidad educativa
de las instituciones universitarias como entes fundamentales del desarrollo
nacional, de la investigacion y de la cultura. Asimismo, establece los principios,
fines y funciones que rigen el modelo institucional de la universidad.
Resolucion de Asamblea Universitario N° 0008-2022-AU

Estatuto de la Universidad Nacional del Callao.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizaciéon de la Gestion del Estado

Ley que declara al estado peruano en proceso de modernizacion con el fin de
mejorar la eficacia de las entidades publicas y construir un estado democratico al

servicio del ciudadano, optimizando el uso de recursos.
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Decreto Legislativo N° 1446

Modifica la Ley N° 27658, define como una de las principales acciones del
proceso de modernizacion de la gestion del estado la mejora de la calidad de la
prestacion de servicios que permite el cierre de brechas. Asimismo, promueve la

mejora en la calidad de las regulaciones.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM

Aprueba el reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la
Gestién Publica, establece los principios de este sistema administrativo, como
son la orientacion al ciudadano, la orientacion a resultados y la flexibilidad. Por
otro lado, se establece a la Gestion por Procesos como medio para logro de estos

principios.

Decreto Supremo N° 103-2022-PCM

Aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestiébn Publica al 2030,
constituye el principal instrumento orientador que guiard el proceso de
modernizacion de la gestion publica en el Peri por los siguientes afios,
estableciendo que la gestion publica moderna es una gestion orientada a
resultados al servicio del ciudadano; en la cual los funcionarios calificados vy
motivados se preocupan - en el marco de politicas publicas de Estado,
nacionales, regionales y locales, segun las competencias que corresponden a
cada nivel de gobierno- por entender las necesidades de los ciudadanos y
organizan tanto los procesos de produccion o actividades como los de soporte,
con el fin de trasformar los insumos en productos (seguridad juridica, normas,
regulaciones, bienes o servicios publicos) que arrojen como resultado la mayor

satisfaccion de los ciudadanos.

Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP

Aprueba la norma técnica N° 001-2018-SGP, norma técnica para la
implementacion de la Gestion por Procesos en las entidades de la administracion

publica.
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Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU

Aprueba la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
Universitaria.

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 022-2016-
SINEACE/CDAH-P

Aprueba el Modelo de Acreditacion para Programas de estudios de educacion
superior universitaria, octubre 2016. Elaborado por SINEACE.

Norma Internacional ISO 21001:2018

Sistema de Gestidn para Organizaciones Educativas.

Norma Internacional 1SO 9001:2015

Sistemas de Gestion de Calidad.

Norma Internacional 1ISO 9000:2015

Fundamentos y Vocabulario — Sistema de Gestién de la Calidad

V. DEFINICIONES

Gestion por procesos. Forma de planificar, organizar, dirigir y controlar las
actividades de trabajo de manera transversal y secuencial a las diferentes
unidades de organizacion, para contribuir con el propdsito de satisfacer las
necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como el logro de los objetivos
institucionales. En este marco, los procesos se gestionan como un sistema
definido por la red de procesos, sus productos y sus interacciones, creando asi

un mejor entendimiento de lo que aporta valor a la entidad.

Proceso. Conjunto de actividades mutuamente relacionadas y que interactdan,
las cuales transforman elementos de entrada en productos o servicios, luego de

la asignacion de recursos.
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Mapa de proceso: Las actividades se modelan en el mapa de procesos, que es
una grafica de los procesos y de sus interrelaciones entre estos y con el exterior,
en funcién de la mision, objetivos, entradas (input) y salidas (output) de la

organizacion.
Tipo de Proceso:

Procesos Estratégicos: Son los procesos relacionados a la
determinacion de las politicas, estrategias, objetivos y metas de la

entidad, asi como asegurar su cumplimiento

Procesos Misionales: Son los procesos de produccion de bienes y
servicios que entregan al ciudadano o destinatarios de bienes y servicios.
Estos procesos incorporan los requisitos y necesidades del ciudadano o
destinatario de los bienes y servicios, y son encargados de lograr la

satisfaccion de este.

Procesos de Apoyo: Procesos que realizan actividades de apoyo

necesarias para el buen funcionamiento de los procesos misionales

Procedimiento: Es la descripcién documentada de como deben ejecutarse las
actividades que conforman un proceso, tomando en cuenta los elementos que lo
componen y su secuencialidad, permitiendo de esta manera una operacion
coherente. Si bien podrian tener equivalencia, los procedimientos tal como se
conceptualizan en  este punto no necesariamente son los procedimientos

administrativos sefialados en la Ley del Procedimiento Administrativo General.
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VI.

IDENTIFICACION DE PRODUCTOS Y CLIENTES

VI.1. IDENTIFICACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
Tabla 1. Matriz para identificacion de productos y servicios
Producto/ :
Base legal Sustento Servicio Cliente
Articulo 7.1 de la Ley Formacion profesional
Universitaria N° 30220 P
Articulo 3 de la Ley (...) ) cpnfmendo solgmente el gr/ado
a académico de bachiller y el titulo
N@ 30597 - Ley de . . .
creacion profesional de licenciado y posgrado de
’ S las carreras profesionales y
Inscripcion de -~ o
: " especialidades que actualmentelFormacion .
grados y titulos P Estudiantes de pre
cuentan, (...) académica y rado v posarado
(...) Es una institucién de educaciénprofesional 9 y posg
Articulo 01 del superior, democ_ranca, -auténoma,
cientifica y humanista, dedicada a la
Estatuto de la ) S ; - —
. . - investigacion creativa, Innovacion
Universidad Nacional por —— —
tecnoldgica, difusion de la ciencia y la
del Callao = —
cultura, extensién y responsabilidad
social y la formacién profesional, (...)
La admisidn a la universidad se realiza
mediante concurso publico, previa Escuelas
definicién de plazas y méaximo una vez profesionales
Articulo 46 de la Ley |por ciclo. El concurso consta de UN A 4misién Escuela de
Universitaria N° 30220lexamen de conocimientos como Posgrado y
proceso obligatorio principal y una Unidades de
evaluacion de aptitudes y actitudes de Posgrado

forma complementaria opcional.

Articulo 6, 7, 52, 86
de la Ley Universitaria
N° 30220

Investigacion cientifica, tecnoldgica v
humanistica, innovacion, incubadora de
empresas, Yy la creacion intelectual y
artistica

Investigacion,
Innovacion y
emprendimiento.

Articulo 48 de la Ley
Universitaria N@ 30220
"Investigacion”

La investigacion constituye una funcion
esencial y obligatoria de la universidad,
que la fomenta y la realiza respondiendo
a través de la produccién de
conocimiento y desarrollo de las
tecnologias a las necesidades de la
sociedad, con especial énfasis en la
realidad investigadora.

Articulo 83 y 84 del
estatuto de la UNAC

La investigacion, base fundamental de la
actividad universitaria, es un proceso
dinamico, multidisciplinario e integrador,
orientada a lograr nuevo conocimiento
cientifico y tecnoldgico, que permita el
desarrollo sostenible y sustentable del
pais.

La universidad tiene como funcién
esencial y obligatoria promover difundir
la investigacion, ...

Publicaciones
cientificas y
tecnoldgicas

Estudiantes de pre
grado y posgrado
vinculados a
actividades de
investigacion de la
UNAC.

Docentes
Egresados
Sociedad

Articulo 124 de la Ley

La responsabilidad social universitaria

Responsabilidad

Sociedad y
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Universitaria N° 30220

contribuye al desarrollo sostenibl
bienestar de la sociedad.
Compromete a toda
universitaria.

es fundamento de la vida universitaria,

la comunidad

social universitaria
ey al

publico en general

Articulo 7.3 de la Ley

Universitaria N° 30220
Articulo 124 de la Ley
Universitaria N° 30220

Extensién cultural y proyeccién so
Educacion continua

Cursos libres
proyectos de
intervencion social

cial

Sociedad
Estudiantes de pre
y pos grado

Estatuto de la Unac
Art. 13 del ROF

del Graduado

Funciones de la Unidad de Seguimiento

Egresado y
graduado
evaluado

Egresados y
graduados de la

Unac

Tabla 2. Matriz para identificacion de productos y servicios a nivel de diferentes sistemas

PRODUCTOS / SERVICIOS :
AMBITO ESPECIEICOS CATEGORIA NIVEL
Admision Formaqon académicay Misional
profesional
Matricula Formacion académicay Misional
profesional
L Curriculo aprobado Formaqon académica y Misional
Formacion profesional
Profesional Formacion profesional de Formacion académicay | ,. .
. Misional
Pregrado profesional
Formacion profesional de Formacion académicay | ,. .
. Misional
Posgrado profesional
Certificacion (grados, titulos, Formacion académicay | ,. .
p. . Misional
certificados, entre otros) profesional
Seguimiento del Graduado evaluado Forma_mon académicay Misional
graduado profesional
. Servicios Brindados (salud, L .
Bienestar . e Formacion académicay |,. .
. . comedor, médica, Biblioteca, . Misional
Universitario profesional
otros)
Proyectos de investigacion (pre  [nvestigacion, desarrollo,
grado, docentes, posgrado, entre innovacion y Misional
otros) emprendimiento
Investigacion, desarrollo,
Articulo cientifico innovacion y Misional
emprendimiento
Investigacion Investigacion, desarrollo,
Patentes innovacion y Misional
emprendimiento
Publicaciones de investigacién L
o - Investigacion, desarrollo,
cientificas y tecnologicas (pre X . .
innovacion y Misional
grado, docentes, posgrado, entre L
emprendimiento
otros)
Proyectos de intervencion social y [Responsabilidad social -
. . o Misional
Extension y de RSU universitaria
Proyeccion Cultural |Cursos libres (idiomas, Responsabilidad social -
) - ! - Misional
informéatica, entre otros) universitaria
Planeamiento Planes institucionales (PEI, POIM, Planeamiento Estratégico

“La reproduccion total o parcial de este documento, constituye un “DOCUMENTO NO CONTROLADO”




GESTION DE LA CALIDAD

PROCESO NIVEL 1:

DISENO Y CONTROL DE DOCUMENTOS

OTROS DOCUMENTOS:

MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL

Calidad, Plan de Gestion
Ambiental, Programas de servicios
complementarios, ente otros)

Cadigo: E.CAL.03-OD-03 | Version: 03 Fecha: 14/12/2023 | Pagina: 8 de 15
estratégico POI) Institucional
Otros planes de intervencién Planeamiento Estratégico
(PDP, Plan de Gestion de la Institucional

Reportes de seguimiento e
informes de evaluacién

Planeamiento
Institucional

Estratégico

Presupuesto aprobado (PIA 'y
modificatorias) y presupuesto
evaluado.

Planeamiento
institucional

Estratégico

Presupuesto Programacioén presupuestaria Planeamiento Estratégico
Multianual institucional
Proyecto de demanda adicional P Iar_1eamento Estratégico
institucional
Acreditacion y licenciamiento Estratégico
. institucional y de programas Gestion de la Calidad
Calidad académicos
Auditorias y certificaciones Gestion de la Calidad Estratégico
Documentos de gestién Estratégico
institucional (ROF, TUPA, Modernizacion
MAPRO, Directivas, Reglamentos, |institucional
entre otros)
Planes Anuales (medidas de Modernizacion Estratégico
control y medidas de remediacion) |institucional
. . : Modernizacion Estratégico
Calidad Matriz de Riesgo institucional
. Planeamiento Estratégico
Planes de mejora LT
institucional
Proceso / Procedimiento Modernizacion Estratégico
simplificado 0 mejorado institucional
Riesgo identificado y controlado P Iar_1eamento Estratégico
institucional

Tecnologias de la
informacion

Mantenimiento informético y
desarrollo de sistemas

Gestion de tecnologia de
informacion

Apoyo o soporte

Recursos Humanos

Cuadro de Asignacion de
Personal- CAP

Gestion del recurso
humano

Apoyo o0 soporte

Presupuesto Analitico de
Personal- PAP

Planeamiento
institucional

Estratégico

Manual de Clasificador de Cargos-
MCC

Gestion del recurso
humano

Apoyo 0 soporte

Capacitaciones

Gestion del recurso
humano

Apoyo 0 soporte

Contratacién de personal

Gestion del recurso
humano

Apoyo 0 soporte

Planilla Institucional

Gestion del recurso
humano

Apoyo 0 soporte

Evaluacién del rendimiento del
personal

Gestion del recurso
humano

Apoyo 0 soporte

Abastecimiento

Bien adquirido Adquisicion y Apoyo o soporte
contratacion
Servicio Contratado Adgquisicion y Apoyo 0 soporte
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contratacion
Contrato enmarcado a ley de Apoyo o soporte
Contrataciones (Orden de servicio,
orden de compra, contratos
derivados de procesos de
seleccidn, entre otros)

Adquisicion y
contratacion

Adquisicion y Apoyo o0 soporte

Obra adjudicada .
contratacion

Alta y Baja de bienes, inventario Apoyo o soporte

Control Patrimonial

institucional
Mantenimiento de Apoyo 0 soporte
Mantenimiento ejecutado infraestructura (Fisica 'y
Tecnoldgica)
Tesoreria Pagos Gestion financiera 'y Apoyo o soporte
contable
Estados financieros Gestion financiera 'y Apoyo o soporte
contable
Contabilidad Estados de cuenta Gestion financiera y Apoyo o soporte
contable
Conciliaciones Gestion financiera 'y Apoyo 0 soporte
contable
Programacion Multianual de Planeamiento ApOyo 0 soporte
Inversiones (PMI) institucional

Inversion publica St?r;a ejecutada, Liquidacion de Gestion de inversion ApOyo 0 soporte
Valorizaciones Gestion de inversion ApPOYyo O soporte

Documentacion Documentos resguardados y - . Apoyo 0 soporte

O . Gestion documentaria

institucional protegidos
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MATRICES DE CLIENTES Y PRODUCTOS

A partir del analisis precedente, identificamos a los destinatarios de los bienes y servicios identificados, para ello se usa la Tabla N°03:” Matriz de Cliente -

Producto”

Tabla 3. Matriz Cliente - Producto

Servicios de

Publicaciones

i bienestar y cientificas y Cursos
Perfil (de PI Forfmaqonl Formaciéon educacionale Certificacion Graduad Pré)yecto Articul tecnolégicas |libres Proyectogéde
Matricula ingreso y an profesiona profesional s Universitari ~'acuado s de 'I’tICI:l.O Patentes|(pre grado (idiomas mte_rvenm D
curricular de evaluado investiga (cientifico ' A <. /social y de
egreso) Pregrado de Posgrado complementaja cion docentes, informatica, RSU
9 rios posgrado, entre |entre otros)
otros)
X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X
X
X X X
X X X




VII.

MAPA DE PROCESOS DE LA UNAC

Necesidades y expectativas de los Grupos de Interés

Necesidades de I
la sociedad,
Tendencias,
Factores externos

Postulantes
Tendencias
educativas

MAPA DE PROCESOS DE LA UNAC, Nivel O

E.PLA. PLANEAMIENTO

INSTITUCIONAL

PROCESOS ESTRATEGICOS

Planes
Aprobados e
informes de
cumplimiento

E.CAL. GESTION DE LA CAL

Programas y/o
procesos
certificados/
acreditados

INS’

E.PIN.
POSICIONAMIENTO

TITUCIONAL

Convenios,
Comunicacion y
difusion externa.
Programas'y
procesos acreditados, |

Procesos y documentos I
Planes internos Aprqbados, Riesgos i Corveries
\ aprobados medidos y mejorados controlados

PROCESOS MISIONALES

Necesidades de
La sociedad

Regulaciones ]
y normativa ]
de los

sectores ]

Postulantes para
Puestos vy plazas
Nuevas o

M.FAP. FORMACION ACADEMICA Y
PROFESIONAL

-Egresados con el perfil de
Egreso logrado de Pre y
Posgrado

desocppadas

S
llustracién 1. Mapa de Procesos UNAC - Nivel 0

“Graduados y titulados. |
Estudiatftes con | |
condidgiones
de replizar . . |
investigacion M.IDE. INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO Investigaciones,

> | | Patentes ]
I T 1 Articulos cientificos =1
Investigacion | i
M.RSU. RESPONSABILIDAD SOCIAL | Proyectos y programas |
UNIVERSITARIA ejecutados. >

N = |
J | Regulaciones y I

ks = < i = e normativa de los
PROCESOS DE APOYO Contrato, Wlantemmistii Sistemas de | sectores |
]- Bien adquirido, [_ eigeutada informacion | cumplidas I
Requerimiento o A.ABI. A.GTI. GESTION DE
% 2 A.MAN. MANTENIMIENTO | Bt
ABASTECIMIENTO ‘ DE INFRAESTRUCTURA ||  TECNOLOGIA DELA

INSTITUCIONAL < | | INFORMACION |
A.GRH. GESTION DEL ‘ | ‘ 1 :
2 5 RECURSO HUMANO Personal L | ‘
conjpetente !
| | Contrato 0 I
I b 4 | A.GFC. GESTION ‘ | L I
Programa Multianual de Inversiones o ‘ A.GDI. GESTION DE Inventario FINANCIERA Y CONTABLE Pagos y giros <
\—>‘ INVERSION I I | >
Expedientes |  A.GDO. GESTION L Valpdzneion l ‘

—> DOCUMENTAL |

= SE—— Casos juridicos | A.GAJ GESTION DE Casos juridicos atendidos
Expedientes resguardado »  ASUNTOS JURIDICOS |
\ Y ordenado
X | |
A & v J

Satisfaccion de los Grupos de Interés
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Ng

13
Tg
Fq

Postulantes
Tendencias

M.FAP. FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONAL
- _—_—————— ¥

— e
| MAPA DE PROCESOS DE LA UNAC, (Nivel 01 y 02) - VERSION 03 |
| PROCESOS ESTRATEGICOS R
| 2 Convenios,
L ciimes d6 EPLA. PLANEAMIENTO E.CAL. GESTION DE LA EPIN. POSICIONAMIENTO | Comunicacion y
socielld. | INSTITUCIONAL CALIDAD INSTITUCIONAL difusion Extema.
indencias, | Programas y
clores extemos procesos acreditadps.
) w > |
PROCESOS MISIONALES R |

|—Egresados con el

Perfil de egreso

peesidades de
sociedad

Gestion Ensefianza - Aprendizaje N Tutoria Graduacion S;guimi:nwla
Curricular e Académica Y Titulacién Pl gFRsacos
Planificacion de Watricula Desarrollo de Evaluacién
Ia Ensefianza la Ensefanza del
v Aprendizaje Aprendizaje Aprendizaje A
- > > y o
Admisién Bienestar Certificacién
F»  Universitario
[
. 3
L J - h 4 I T
Movilidad i

l

M.IDE. INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO
e ———

>
Lagrado de Pre y Posgrado
Graduados y titulados.

Investigaciones,
Patentes 3

igacio icaci Eventos Desarrollo, Transferencia Gestion de la
Cientifica y > Cientificas. > Cientificos L Innovacion y L Cientifica y Ly Propiedad
Tecnolégica imi 6qi

M.RSU. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Articulos cientificos

Satisfaccion de los Grupos de Interés

Proyectos y programas
Gestion de Ambiente  —p» Extension Proyeccién a la >
Sostenible Universitaria > Comunidad |
Regulaciones <« | Regulaciones y
¥y normativa normativa de los
de los \ sectores
sectores | [
PROCESOS DE APOYO
AGRH. GESTION DEL RECURSO HUMANO
Gestin del Gestion de la | Gestiondel | \ Gestién del Desarrollo _J Gestion de Relaciones Gestion del
Empleo Compensacion 3 Rendimionto " yCapacitacion ' Humanasy Sociales PAD
Posjulantes para | | | .
Pueptos v plazas ) B
Nudvas o ¥
despoupacks A.GDI. GESTION DE INVERSION A.ABI. ABASTECIMIENTO INSTITUCIONAL A.GFC. GESTION FINANCIERA Y CONTABLE
Contratos, pagos
I e — T e [ =, = T e e e ¥ giros -
Adguisiclény Control Gestion de Ejecucion de Integracién Financiera »
Contratacién > Ppatrimonial Ingresos > Gastos y Presupuestal

|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
|
|
|
l
|
I
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

A.MAN. MANTENIMIENTO DE A.GTI. GESTION DE TECNOLOGIAS AGAJ GESTION DE ASUNTOS A.GDO GESTION
INFRAESTRUCTURA DE LA INFORMACION JURIDICOS DOCUMENTAL

llustracion 2. Mapa de Procesos UNAC - Nivel 1y 2
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VIll.  INVENTARIO DE PROCESOS
N° |Cod. PT°°95° Cod. Proceso Caod. Proceso Nivel 2
Nivel 0 Nivel 1
PROCESOS ESTRATEGICOS
. E PLAOL Formulacion de Politicas,
01 EPLA Planeamiento Planes y Presupuesto
Institucional E PLA.02 Seguimiento y Evaluacion de
Planes
_ E.CAL.01 Licenciamiento institucional
02 [E.CAL Ges_tlon de la E.CAL.02 Gestion de acreditacion
Calidad
E.CAL.03 Sistema integrado de gestion
- . E.PIN.O1 Gestién de Convenios
Posicionamiento — i
03 E.PIN Institucional E PIN.O2 Gestion de Comunicacion
T Institucional
PROCESOS MISIONALES
M.FAP.01 Gestion Curricular
M.FAP.02 Admision
M.FAP.03 Ensefianza — Aprendizaje M.FAP.03.01 [Planificacion de la
Ensefianza —
Aprendizaje
M.FAP.03.02 |Matricula
M.FAP.03.03 |Desarrollo de la
L Ensefianza Aprendizaje
Formacion —
04 [M.FAP |Académicay M.FAP.03.04 ivaluc;tjqon del
Profesional _ — prendizaje
M.FAP.04 Tutoria Académica
M.FAP.05 Bienestar Universitario
M.FAP.06 Certificacion
M.FAP.07 Grados y titulos
M.FAP.08 Seguimiento a Egresados /
Graduados
M.FAP.09 Movilidad Académica
M.IDE.O1 Investlgat_:lon Cientifica 'y
Tecnologica
M.IDE.02 Publicacion Cientifica
Investigacion, M.IDE.O3 Eventos Cientificos
Desarrollo - —
05 M.IDE ] Desarrollo, innovacién y
:Ennovamc?n y ¢ M.IDE.04 emprendimiento
mprendimiento Transferencia Cientifica y
M.IDE.05 .
Tecnolbégica
M.IDE.06 Gestion de Propiedad
Intelectual
M.RSU.01 Gestién de Ambiente
Responsabilidad Sostenible
06 M.RSU |Social M.RSU.02 Extension Universitaria
Universitaria M.RSU.03 Proyeccion a la Comunidad
PROCESOS DE APOYO
07 }A.GRH ‘Gestic’m de }A.GRH.Ol Gestion del empleo
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Recursos IA.GRH.02 Gestion del rendimiento
Humanos — —
IA.GRH.03 Gestion de la compensacion
A GRH.04 GestiQn dgl desarrolloy
capacitacion
A GRH.05 Gestion de rela_cmnes
humanas y sociales
IA.GRH.06 Gestion del PAD
08 |aGDl [Gestionde
inversién
lAbastecimiento  |A-ABL.O1 IAdquisicion y Contratacion
09 |A.ABI o
Institucional A.ABI.02 Control Patrimonial
10 A MDI Mantenimiento de
Infraestructura
A.GFC.01 Gestion de ingresos
Gestion IA.GFC.02 Ejecucion del gasto
11 |A.GFC [Financieray — _
contable A GEC.03 Integracion financiera 'y
presupuestal
Gestion de
12 AGAJ IAsuntos Juridicos
Gestion
13 A.GDO documental
Gestion de
14 |A.GTlI [Tecnologias de la
Informacion
Resumen:
TIPO DE PROCESO| PROCESO | PROCESOS | PROCESOS | TOTAL
NIVEL 0 NIVEL 1 NIVEL 2
ESTRATEGICO 03 07 00 10
MISIONAL 03 18 04 25
APOYO 08 09 - 17
TOTAL 14 34 04 52

Con respecto a la documentacion complementaria de los procesos descritos en el inventario,

estas de realizaran culminado los trabajos de elaboracién de las fichas técnicas de proceso, ficha

de indicadores del proceso y su correspondiente diagramacion, las cuales se tramitaran de forma

independiente por cada uno de los responsables.
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